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Projekt UP-3.2.3.01.0002 Uspostava i 

upravljanje Registrom HKO-a kao ǇƻŘǊǑƪŀ 
radu Sektorskih ǾƛƧŜŏŀ i ostalih dionika u 
procesu provedbe HKO-a 

Organizacija radionice sufinancirana je u okviru 
Operativnog programa ¦őƛƴƪƻǾƛǘƛ ljudski potencijali, iz 
Europskoga socijalnog fonda. 



Nacrt radionice simulacije vrednovanja 
standarda zanimanja 

Å1. dio - ǇǊƻŎŜŘǳǊŀ ǇƻŘƴƻǑŜƴƧŀ ȊŀƘǘƧŜǾŀ ǳ  wŜƎƛǎǘŀǊ (aktivnosti 
predlagatelja, MRMS-ŀ ƛ ǎŜƪǘƻǊǎƪƻƎ ǾƛƧŜŏŀύ 

 

Å2. dio - simulacija vrednovanja (rad u grupama): 

üpotpisivanje izjave o nepostojanju sukoba interesa 

üpreuzimanje SZ-a iz Registra HKO-a 

üvrednovanje prema Smjernicama za vrednovanje 
prijedloga standarda zanimanja i skupova kompetencija 

üǇǊƛǇǊŜƳŀ ǎǘǊǳőƴƻƎ ƳƛǑƭƧŜƴƧŀ 
 

Å3. dio - analiza provedenog vrednovanja SZ-a po grupama 



HKO ɀ uloga MRMS-a 

 

Izrada i vrednovanje SZ-a - alati: 
 
üSmjernice za izradu standarda zanimanja 
üSmjernice za vrednovanje prijedloga standarda zanimanja i 

skupova kompetencija 
üAnketa o standardu zanimanja 
üMetodologija Ȋŀ ƛȊǊŀŘǳ ƛ ǘǳƳŀőŜƴƧŜ ǇǊƻŦƛƭŀ ǎŜƪǘƻǊŀ 
üProfili sektora 

üNacionalno internetsko ǎǳőŜƭƧŜ 

http://hko.poslovna.hr/
http://hko.poslovna.hr/


Postupak upisa prijedloga SZ-a u Registar HKO-a 

Faze: 
 

 

 

 

 
 

üCjelokupni postupak vrednovanja  -  ǳǘǾǊŚƛǾŀƴƧŜ ispunjenosti 
formalnih i ǎǘǊǳőƴƛƘ uvjeta, koje ǳƪƭƧǳőǳƧŜ i ocjenu 
opravdanosti pokretanja postupka za upis u Registar (Pravilnik 
o Registru HKO-a, őƭ. 18.) 

 

ü formalno vrednovanje obavlja MRMS (Pravilnik, őƭ. 19., st. 2.) 
 

üpotpune i ǘƻőƴƻ ispunjene zahtjeve MRMS dostavlja 
ƴŀŘƭŜȌƴƻƳ sektorskom ǾƛƧŜŏǳ na ǎǘǊǳőƴƻ vrednovanje 
(Pravilnik, őƭ. 20.) 

 

 

1. FAZA:  
REGISTRACIJA 

PREDLAGATELJA U 
SUSTAV I 

ISPUNJAVANJE 
ZAHTJEVA 

2. FAZA:  
FORMALNO 

VREDNOVANJE ς 
MRMS 

3. FAZA:  
{¢w¦2bh 

VREDNOVANJE ς 
SEKTORSKA 
±LW90! 



1. FAZA: Registracija predlagatelja u sustav i 
ispunjavanje zahtjeva 

Podnositelj zahtjeva (predlagatelj SZ): 
 

1. registrira se kao korisnik u sustav na ƳǊŜȌƴƻƧ stranici Registra  
 

üƪƻǊƛǎƴƛőƪƻ ime i lozinku za registraciju mora ȊŀǘǊŀȌƛǘƛ u MZO-u 
(registaradmin@mzo.hr) 

 

üpostupak upisa u Registar ǇƻƪǊŜŏŜ se na zahtjev pravne ili 
ŦƛȊƛőƪŜ osobe te tijela ŘǊȌŀǾƴŜ uprave koji za to imaju 
opravdani interes (Zakon o HKO-u, őƭ. 14., st. 1.) 

üpredlagatelj koji predstavlja instituciju treba dostaviti skeniran 
ǎƭǳȌōŜƴƛ dopis (ovlast za ǇƻŘƴƻǑŜƴƧŜ zahtjeva) 

 
 

2.  ispunjava ŜƭŜƪǘǊƻƴƛőƪƛ obrazac zahtjeva ς  prema propisanom 
obrascu ς generira ga sustav (Pravilnik o Registru HKO-a, őƭ. 10.) 
ünije ƻƎǊŀƴƛőŜƴƻ vrijeme unosa podataka ς tu je u statusu 1 

mailto:registaradmin@mzos.hr
mailto:registaradmin@mzos.hr
mailto:registaradmin@mzos.hr


1. FAZA: Registracija predlagatelja u sustav i 
ispunjavanje zahtjeva 

Å Ispunjavanje zahtjeva ς pogled predlagatelja u ISRHKO sustavu 
 

 



1. FAZA: Registracija predlagatelja u sustav i 
ispunjavanje zahtjeva 

Podnositelj zahtjeva (predlagatelj SZ): 
 

3. ǇƻƪǊŜŏŜ postupak vrednovanja ς predlagatelj ǳőƛǘŀǾŀ sve 
potrebne dokumente i ǇƻƪǊŜŏŜ postupak vrednovanja  
üdobiva automatski status 2  
üprima od sustava ŜƭŜƪǘǊƻƴƛőƪǳ obavijest o primitku zahtjeva 

(Pravilnik o Registru HKO-a, őƭ. 10., st. 2.) 



1. FAZA: Registracija predlagatelja u sustav i 
ispunjavanje zahtjeva 

Podnositelj zahtjeva (predlagatelj SZ): 
 

4. ǑŀƭƧŜ pisani zahtjev za upis SZ ς ispisan zahtjev, potpisan i/ili  
ovjeren od strane ƻǾƭŀǑǘŜƴŜ osobe, predlagatelj ǑŀƭƧŜ ǇƻǑǘƻƳ 
MRMS-u (Pravilnik o Registru HKO-a, őƭ. 10., st. 3.) 
 

üzahtjev se smatra podnesenim u trenutku kad ga MRMS 
zaprimi (Pravilnik, őƭ. 10., st. 4.) 

 

ü ispunjeni ŜƭŜƪǘǊƻƴƛőƪƛ obrazac treba biti ƛŘŜƴǘƛőŀƴ pisanom 
obrascu 



2. FAZA: Formalno vrednovanje u MRMS-u 

Åobavijest administratorima u MRMS-u: 
 
 
 
 

 
 

Administrator u MRMS-u: 
1. ǇƻƪǊŜŏŜ formalno vrednovanje ς prebacuje zahtjev 
predlagatelja iz statusa 2 u status 3 őƛƳŜ ȊŀǇƻőƛƴƧŜ ŦƻǊƳŀƭƴƻ 
vrednovanje  
ü fƻǊƳŀƭƴƻ ǾǊŜŘƴƻǾŀƴƧŜ ǳƪƭƧǳőǳƧŜ formalnu provjeru zahtjeva  
ü rokovi ς nepotpun ƛ ƴŜǘƻőƴƻ ƛǎǇǳƴƧŜƴ ȊŀƘǘƧŜǾΣ ǳȊ ƻōǊŀȊƭƻȌŜƴƧŜ 
ƛ ǳǇǳǘǳΣ ǾǊŀŏŀ ǎŜ ǳ Ǌƻƪǳ ƻŘ нм dana predlagatelju na dopunu 
(Pravilnik o Registru HKO-a, őƭ. 19., st. 3.) 
 



2. FAZA: Formalno vrednovanje u MRMS-u 

Administrator u MRMS-u: 
 

2. provodi formalno vrednovanje ς odnosi se na: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

üadministratori u MRMS-u rade formalnu provjeru  
üsŜƪǘƻǊǎƪƻ ǾƛƧŜŏŜ Ґ ǎǘǊǳőƴƻ vrednovanje 

A DIO 
OBRASCA 

B DIO 
OBRASCA 

PODACI O 
PREDLAGATELJU 

NAZIV SZ I 
ODABIR SV 

{¢w!¢9~Y! 
UTEMELJENOST 

SEKTORSKA 
UTEMELJENOST 

!b![L¢L2Y! 
UTEMELJENOST 

OPIS ZANIMANJA 
PROCIJENJENA 

RAZINA 
KVALIFIKACIJE 

thtL{ Y[W¦2bLI 
POSLOVA I 

KOMPETENCIJA 

UVJETI RADA 
PRIJEDLOG ROKA 

POPIS SKOMP-ova 



2. FAZA: Formalno vrednovanje u MRMS-u 

ütǊƻǾƧŜǊŀ ȊŀǇƛǎŀ ƪƭƧǳőƴƛƘ ǇƻǎƭƻǾŀ  

üProvjera zapisa kompetencija - ƪƻǊƛǑǘŜƴƧŜ formule: 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

KOMPETENCIJA   Ґ   th{¢LDb¦09   Ҍ   STANDARDI   +   UVJETI 

htL{¦W9 ~¢h b9¢Yh 
TREBA ½b!¢Lκah0L 

  

iskazuje se (aktivnim) 
glagolom 

PRIHVATLJIVI KRITERIJI 
IZVEDBE NEKOG POSLA 

 

kƻŘ ȊŀǇƛǎŀ ƧŜ ǾŀȌƴƻ ƪƻǊƛǎǘƛǘƛ 
konkretne i, ako je ƳƻƎǳŏŜΣ 

mjerljive kriterije 

UVJETI U KOJIMA SE 
DOLAZI DO 
th{¢LDb¦0! 

(kontekst rada) 



Primjeri kompetencija 

Primjer dobro zapisane kompetencije: 
Å zanimanje: ǇǊƻƎǊŀƳǎƪƛ ƛƴȌŜƴƧŜǊΣ ƪƭƧǳőƴƛ ǇƻǎŀƻΥ αLƴǘŜƎǊƛǊŀƴƧŜ ƛ 
ǘŜǎǘƛǊŀƴƧŜ ŀǇƭƛƪŀǘƛǾƴƛƘ ǊƧŜǑŜƴƧŀέ, kompetencija: 

 

ü                                                                                      όǇƻǎǘƛƎƴǳŏŜύ  
 

                                                          (uvjeti koji upozoravaju na  
                                                          samostalnost i odgovornost) 
 
                                                                                                 (standard  
                                                                                                  izvedbe) 

 
 

ü iako ŦƻǊƳǳƭŀ Ȋŀ ȊŀǇƛǎ ƴƛƧŜ ƻōǾŜȊǳƧǳŏŀΣ ǇǊŜǇƻǊǳőǳƧŜƳƻ ƧŜ ǇǊƛƳƛƧŜƴƛǘƛ 
ƎŘƧŜƎƻŘ ƧŜ ƳƻƎǳŏŜΣ ƪŀƪƻ ōƛ ƪƻƳǇŜǘŜƴŎƛƧŜ Ǒǘƻ ǇǊŜŎƛȊƴƛƧŜ ƻǇƛǎŀƭŜ 
cijeli kontekst i standarde relevantne za radno mjesto 

LƴǘŜƎǊƛǊŀǘƛ ǾƭŀǎǘƛǘŜ ƪƻƳǇƻƴŜƴǘŜ ǳ ǇƻǎǘƻƧŜŏƛ ƛƭƛ ƴƻǾƛ ǎǳǎǘŀǾ  

prema uputama i dokumentaciji 

i u skladu s procedurama za upravljanje konfiguracijom i 
ƻŘǊȌŀǾŀƴƧŜ sustava te procedurama  za ƻőǳǾŀƴƧŜ sigurnosti i 
integriteta sustava i podataka 



Primjeri kompetencija 

Primjer nejasno ili nepotpuno zapisane kompetencije: 
Å zanimanje: ǾƻŘƛǘŜƭƧ ƪǳŏŜ Ȋŀ ƻŘƳƻǊΣ ƪƭƧǳőƴƛ ǇƻǎŀƻΥ α±ƻŚŜƴƧŜ brige o 

gostuέ, kompetencija: 
üα±oditi brigu o zadovoljstvu gostaέ ς zadovoljstvo u pogledu 
őŜƎŀ όǳ ǇƻƎƭŜŘǳ ǇƻƴǳŘŜ ƭƻƪŀƭƴƛƘ ŘƻƎŀŚŀƧŀκƻǇǊŜƳƭƧŜƴƻǎǘƛ 
ƻōƧŜƪǘŀκǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ uslugaΧ)?  

ünepotpuna kompetencija ς potrebno specificirati 
 

Å zanimanje: financijski savjetnik, ƪƭƧǳőƴƛ ǇƻǎŀƻΥ αtǊƻŎƧŜƴŀέ (i u 
ƪƭƧǳőƴƻƳ Ǉƻǎƭǳ nedostaje kontekst), kompetencija: 
üαtǊƻŎƧŜƴŀ ǊƛȊƛƪŀέ ς kakvih rizika? koja vrsta procjene? U cilju 
őŜƎŀ ŏŜ ǎŜ ǇǊƻŎƧŜƴŀ ƻōŀǾƛǘƛΚ 

üǇǊŜƻǇŏŜƴƛǘŀ ƪƻƳǇŜǘŜƴŎƛƧŀ ς potrebno specificirati 
 

ÅƴŀȊƛǾƛ ƪƭƧǳőƴƛƘ ǇƻǎƭƻǾŀ ƛ ƪƻƳǇŜǘŜƴŎƛƧŀ ƳƻǊŀƧǳ ōƛǘƛ informativni i 
jasniΣ ƴŜ ǎŀƳƻ ǎǘǊǳőƴƧŀŎƛƳŀ ǳ ƻŘǊŜŚŜƴƻƳ ǎŜƪǘƻǊǳΣ ƴŜƎƻ ƛ ƻǎƻōŀƳŀ 
koje se prvi put informiraju o standardu nekog zanimanja  

 
 

 



2. FAZA: Formalno vrednovanje u MRMS-u 

Administrator u MRMS-u ς nakon formalnog vrednovanja: 
 

оΦ ǾǊŀŏŀ ǇǊƛƧŜŘƭƻƎ {½-a predlagatelju na doradu (Pravilnik o 
Registru HKO-a, őƭ. 19., st. 3.) ς u ǎƭǳőŀƧǳ negativnog formalnog 

vrednovanja, administrator prebacuje zahtjev predlagatelja iz 
statusa 3 u status 4  
 

üpredlagatelj od sustava dobiva obavijest o neispunjenim 
formalnim uvjetima 

üMRMS ς ŘƻǇƛǎ ǇǊŜŘƭŀƎŀǘŜƭƧǳ όǳǇǳǘŜ ƛ ǇǊŜǇƻǊǳƪŜ Ȋŀ ǇƻōƻƭƧǑŀƴƧŜ 
prijedloga SZ) 

ü treba nadopuniti zahtjev ς novi postupak vrednovanja  
 

            * ƻǾŀƧ Ŏƛƪƭǳǎ ƳƻȌŜ ǇǊƻŏƛ ƛ 
                ǾƛǑŜ ƴŜƎƻ ƧŜŘŀƴǇǳǘ 
 
üƴŜƳŀ ǇǊƻǇƛǎŀƴƻƎ Ǌƻƪŀ Ȋŀ ŘƻǎǘŀǾǳ ƴƻǾƻƎ ŘƻǊŀŚŜƴƻƎ ǇǊƛƧŜŘƭƻƎŀ 



2. FAZA: Formalno vrednovanje u MRMS-u 

ü dosad u ISRHKO-u postoji 25 zahtjeva SZ u raznim statusima 

üƴŀƧőŜǑŏŜ ǇƻƎǊŜǑƪŜ ǇǊŜŘƭŀƎŀǘŜƭƧŀ: 

ÅƴŜŀŘŜƪǾŀǘƴƻ ǳǇƛǎŀƴƛ ƴŀȊƛǾƛ ƛ ǑƛŦǊŀ όƛƭƛ ǾƛǑŜ ƴƧƛƘύ ǎǊƻŘƴƛƘ ȊŀƴƛƳŀƴƧŀ 
iz NKZ-a 

ÅƴŜƴŀǾŜŘŜƴŀ ƻōǊŀȊƭƻȌŜƴƧŀ Ȋŀ ǎǾŜ ǎǇƻƳŜƴǳǘŜ ǎǘǊŀǘŜǑƪŜ ƛƭƛ ŘǊǳƎŜ 
relevantne dokumente 

Åƴƛǎǳ ǳőƛǘŀƴƛ ǎǾƛ ƴŀǾŜŘŜƴƛ ŘƻƪǳƳŜƴǘƛ  

ÅƴŜŀŘŜƪǾŀǘƴƻ ƛǎǇǳƴƧŜƴŀ ǎŜƪǘƻǊǎƪŀ ƛ ŀƴŀƭƛǘƛőƪŀ ǳǘŜƳŜƭƧŜƴƻǎǘ 

ÅǇǊŜƻǇǑƛǊŀƴκǇǊŜƪǊŀǘŀƪ ƻǇƛǎ ȊŀƴƛƳŀƴƧŀ 

ÅƴŜƪƻǊƛǑǘŜƴƧŜ ŀŘŜƪǾŀǘƴŜ ǘŀƪǎƻƴƻƳƛƧŜ Ȋŀ ȊŀǇƛǎ ƪƭƧǳőƴƛƘ ǇƻǎƭƻǾŀ ƛ 
kompetencija 

Ånepotpuno razvrstavanje kompetencija u SKOMP-ove 

ÅpǊŜƪǊŀǘŀƪκǇǊŜŘǳƎ ǇǊƛƧŜŘƭƻƎ Ǌƻƪŀ ǾŀȌŜƴƧŀ ǎǘŀƴŘŀǊŘŀ 

 



2. FAZA: Formalno vrednovanje u MRMS-u 

Administrator u MRMS-u: 
 

пΦ ǇǊƻǎƭƧŜŚǳƧŜ ȊŀƘǘƧŜǾ ƴŀŘƭŜȌƴƻƳ ǎŜƪǘƻǊǎƪƻƳ ǾƛƧŜŏǳκǾƛƧŜŏƛƳŀ 
(Pravilnik o Registru HKO-ŀΣ őƭΦ нлΦύ ς ako je formalno 
vrednovanje pozitivno, administrator u MRMS-u prebacuje 
zahtjev iz statusa 3 u status 8  

üpredlagatelj dobiva od sustava obavijest o zadovoljenoj 
formalnoj provjeri  

üsamo zahtjevi koji su zadovoljili formalnu provjeru prelaze u 
ŦŀȊǳ ǎǘǊǳőƴƻƎ ǾǊŜŘƴƻǾŀƴƧŀ zahtjeva 

üsǘǊǳőƴƻ ǾǊŜŘƴƻǾŀƴƧŜ ǇǊƻǾƻŘŜ ƴŀŘƭŜȌƴŀ ǎŜƪǘƻǊǎƪŀ ǾƛƧŜŏŀ 

 
 

 



2. FAZA: Formalno vrednovanje u MRMS-u 

Å shema procedure formalnog vrednovanja u MRMS-u 

 thYw909 
PREDLAGATELJ 

ADMIN MRMS 
±w!0! b! 
DORADU 

PREDLAGATELJU 

ADMIN MRMS 
twh{[W97¦W9 

{9Y¢hw{Yha ±LW90¦ 

¦ h±hW C!½L ¦Y[W¦2¦W9 
{9 {9Y¢hw{Yh ±LW909 



σȢ &!:!ȡ 3ÔÒÕéÎÏ ÖÒÅÄÎÏÖÁÎÊÅ ɀ ÓÅËÔÏÒÓËÁ ÖÉÊÅçÁ 

Å potpune ƛ ǘƻőƴƻ ƛǎǇǳƴƧŜƴŜ ȊŀƘǘƧŜǾŜ MRMS dostavlja ƴŀŘƭŜȌƴƻƳ SV-
u na ǎǘǊǳőƴƻ ǾǊŜŘƴƻǾŀƴƧŜ (Pravilnik o Registru HKO-a, őƭΦ нлΦύ 

ü potpisivanje Izjave o nepostojanju sukoba interesa  
ü ocjena opravdanosti pokretanja postupka za upis u Podregistar 

standarda zanimanja i/ili skupova kompetencija (tǊŀǾƛƭƴƛƪΣ őƭΦ нмΦΣ 
st.1.) 
 ISPUNJENI FORMALNI UVJETI ς {[LW95L aL~[W9bW9  

{9Y¢hw{YhD ±LW90! 

SV pokretanje postupka 
za upis SZ smatra 
neopravdanim  

SV pokretanje postupka 
za upis SZ smatra 

opravdanim 

ODBIJANJE 
{± thYw909 th{¢¦t!Y 

{¢w¦2bhD 
VREDNOVANJA 



σȢ &!:!ȡ 3ÔÒÕéÎÏ ÖÒÅÄÎÏÖÁÎÊÅ ɀ ÓÅËÔÏÒÓËÁ ÖÉÊÅçÁ 

üǎŜƪǘƻǊǎƪƻ ǾƛƧŜŏŜ ƳƻȌŜ pokretanje postupka za upis standarda 
zanimanja smatrati neopravdanim ako: 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

üMRMS - Smjernice za vrednovanje prijedloga standarda 
zanimanja i skupova kompetencija (Pravilnik o Registru HKO-
a, őƭΦ нмΦΣ ǎǘΦ нΦύ 

 

üvrednovanje ƻōǳƘǾŀŏŀ sve informacije dostavljene u zahtjevu: 
 

V relevantnost standarda zanimanja, relevantnost skupova 
kompetencija, utemeljenost standarda, opis zanimanja, ƪƭƧǳőƴƛƘ 
poslova i kompetencija, procijenjenu razinu kvalifikacije te rok do 
kojega se ǇǊŜŘƭƻȌŜƴƛ standard zanimanja ƳƻȌŜ koristiti kao opravdani 
razlog za predlaganje standarda kvalifikacija (Pravilnik, őƭ. 22., st. 2.) 

u Registru HKO-a postoji 
drugi aktivan standard 
zanimanja istog naziva 

ƛκƛƭƛ ǎŀŘǊȌŀƧŀ  

prijedlog standarda 
zanimanja odnosi se na 
neaktualno (neaktivno) 

zanimanje ƴŀ ǘǊȌƛǑǘǳ 
rada 

postoji drugi 
relevantan razlog 
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ü{± ŏŜ ŘƻƴƛƧŜǘƛ ǎǘǊǳőƴƻ ƳƛǑƭƧŜƴƧŜ ƻ ǳǇƛǎǳ ǳ wŜƎƛǎǘŀǊ u roku od 30 
dana ƻŘ Řŀƴŀ ƪŀŘ ƧŜ awa{ ǇǊƻǎƭƛƧŜŘƛƻ ƴŀ ƳƛǑƭƧŜƴƧŜ ǇǊƛƧŜŘƭƻƎ 
zahtjeva za upis u Registar (Pravilnik o Registru HKO-a, őƭΦ нсΦΣ ǎǘΦ нΦύ 

üƴŀƪƻƴ Ǒǘƻ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƻǊ ǳ awa{-u prebaci zahtjev u status 8, 
őƭŀƴƻǾƛ ƴŀŘƭŜȌƴƻƎ ǎŜƪǘƻǊǎƪƻƎ ǾƛƧŜŏŀ ŏŜ ƻŘ ǎǳǎǘŀǾŀ Řƻōƛǘƛ 
automatsku obavijest: 

 

 
 


